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PRÉFACE 
 
 
Dans le monde incertain dans lequel nous évoluons, nous ne pou-
vons pas rester indifférents mais devons-nous interroger sur la 
contribution de chaque citoyen, chaque institution, chaque nation 
et de notre planète toute entière pour maintenir et améliorer notre 
bien commun, à savoir, notre “état de bien-être physique, mental 
et social”, puisque c'est ainsi que l'OMS définit la santé. 

Nous savons que la médecine, aussi performante soit-elle, ne con-
tribue que pour 15 à 20 %, suivant le contexte, à la santé de la 
population, surtout aux premiers âges de la vie et à l'âge avancé. 
Aussi, avons-nous l'obligation d'agir sur les déterminants culturels, 
sociaux, économiques, environnementaux et sur nos habitudes de 
vie, qui conditionnent notre santé. 

Il y a de nombreux acteurs ayant un potentiel d'influer sur le cours 
de notre société. L'université en est un, car elle a cette particularité 
insigne de former les générations futures de citoyens et citoyennes, 
d'aider à la prise de décisions sur la base de recherches dont elle 
peut avérer la pertinence, de proposer des interventions innovantes 
dans un territoire donné, susceptibles d'inspirer les pouvoirs publics 
pour une éventuelle généralisation.  

Sa responsabilité sociale doit s'exprimer au regard de valeurs, telles 
que la justice sociale, la dignité de la personne, l'adaptation au 
contexte de vie et l'optimisation des ressources. Celle-ci devrait 
devenir l'horizon partagé par toutes les facultés ou instituts com-
posant l'université par une approche transversale intersectorielle.  

Soyons confiants mais aussi lucides : l'influence de l'université est 
certes potentielle, mais encore éloignée d'exercer un véritable levier 
de transformation de la société. Ainsi, met-elle souvent en évidence 
la qualité et la pertinence de ses programmes de formation, en se 
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souciant moins sur l'employabilité de ses gradués dans un mode 
de société qu'elle a pourtant esquissé devant eux. C'est en construi-
sant des partenariats pérennes sur des objectifs prioritaires partagés 
avec les autres grands acteurs du secteur sanitaire et social, qu'elle 
s'acquittera véritablement de sa responsabilité sociale en santé. 

Nous saluons l'ouvrage du professeur Madoky Magatte Diop, qui 
fait état de premières réalisations en cours au Sénégal et évoque 
une série de défis à relever par l'université pour qu'elle devienne 
un véritable phare pour la société.   

 
Docteur Charles BOELEN, 
Consultant international en systèmes et 
professionnels de santé. Ancien 
coordonnateur du programme OMS (Genève) 
des ressources humaines pour la santé.  
Président fondateur honoraire du RIFRESS –  
Réseau International Francophone pour  
la Responsabilité Sociale en Santé 
www.rifress.org. 
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L’ouvrage présenté par le Pr Madoky Magatte Diop, invite tout 
un chacun à voyager dans le concept du service à la communauté 
des universités. Voyage dans le passé recadrant la nécessité de 
services de l’université, dans le présent pour un meilleur partage 
du concept de l’engagement universitaire vers la société et dans le 
futur pour une vision optimale du service à la communauté. Des 
missions traditionnelles d’enseignement et de recherche, l’univer-
sité est investie d’une responsabilité sociale qui l’engage à contribuer 
significativement aux développements humain, économique, social 
et culturel des communautés desservies. Pour l’université, s’engager 
dans le service à la communauté c’est mettre à la disposition de 
celle-ci toute son expertise et être un acteur clé du développement. 

Le vécu de l’auteur dans le domaine du service à la communauté 
est rapporté dans différentes expériences de terrain qui permettent 
d’entrevoir les possibilités offertes à l’université pour répondre à 
sa mission primordiale c’est-à-dire servir la société à laquelle elle 
appartient. Il démontre le besoin d’une démarche inclusive de tous 
les acteurs ramenant au pentagone de partenariat prôné dans la 
responsabilité sociale.  

Sans avoir la prétention d’une recette miracle pour les services à 
la communauté des universités, la réflexion suscitée par cet ouvrage 
pose les vrais jalons d’une interrogation profonde pour mieux 
servir les populations. Le cadre choisi par l’auteur, autour de 
l’Université Iba Der Thiam de Thiès (Sénégal) et plus précisément 
de l’UFR Santé de Thiès, éclaire une vérité simple mais puissante : 
la formation académique ne peut être réellement pertinente que si 
elle s’inscrit dans des actions qui répondent aux besoins réels de 
la société.  

Je souhaite que la lecture de cet ouvrage amène à faire ce voyage 
dans le concept des services à la communauté, qu’il s’agisse des 
étudiants, des universitaires, des professionnels, des décideurs poli-
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tiques, des gestionnaires ou des communautés. Nos félicitations et 
encouragements au Professeur Madoky Magatte Diop qui a très 
tôt su se mettre au service des populations en démontrant par 
l’exemple ce qu’il est possible de faire. Le service à la communauté 
reste une affaire de Tous pour Tous. 
 

Professeur Cheickna SYLLA 
Recteur 
Université Saint Christopher 

 

 



 

 

AVANT-PROPOS 
 
 
Dans un monde en constante évolution, l’éducation supérieure ne 
peut plus se limiter à la seule transmission de connaissances acadé-
miques. Elle doit également embrasser un rôle actif dans la société, 
en favorisant l’engagement et la responsabilité sociale des étudiants 
et des enseignants. C’est dans cette perspective que le Service à la 
Communauté (SAC) émerge comme le troisième pilier des uni-
versités, un concept qui prend tout son sens dans les nouvelles 
institutions dynamiques qui incarnent cette vision progressiste. 

Au cœur de l’UIDT, par exemple, le SAC représente bien plus 
qu’une simple obligation : il s’agit d’une véritable philosophie 
d’engagement envers la communauté. L’administration centrale, 
consciente des défis sociétaux contemporains, a intégré ce prin-
cipe dans toutes ses démarches. L’Université, à travers son UFR 
Santé, illustre parfaitement cette approche en alliant la formation 
théorique à des expériences pratiques qui placent les étudiants au 
service de la société. En s’inspirant du concept “armée nation” et 
en intégrant des services militarisés dans la formation, l’UIDT 
s’efforce de forger des professionnels conscients de leur rôle dans 
le développement de la nation. 

Ce livre a pour ambition d’explorer en profondeur la RSU (Res-
ponsabilité Sociale des Universités), en mettant en lumière son 
importance cruciale dans la formation des étudiants, ainsi que son 
impact significatif sur le tissu social. Il s’adresse à tous ceux qui 
croient en un modèle d’université engagé, qui ne se contente pas 
de former des diplômés, mais prépare des citoyens responsables, 
prêts à contribuer au bien-être de leur communauté, notamment à 
celui des personnes vulnérables. 

À travers les pages qui suivent, nous plongerons dans les diverses 
initiatives, projets et témoignages qui illustrent comment le SAC 
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doit, et peut, être une réalité vivante et inspirer une nouvelle géné-
ration d’étudiants à s’y investir. 

En somme l’engagement des universités envers leur environnement 
est non seulement un impératif moral, mais aussi une nécessité pour 
bâtir un avenir durable. En ce sens, les concepts quasi synonymes 
de RSU, SAC, RS (Responsabilité Sociale) s’affirment comme un 
levier de transformation sociale, et il nous appartient de l’enrichir 
et de le promouvoir. Nous vous invitons donc à explorer cette 
réflexion que nous avons voulu à la fois profonde et fascinante, et 
à imaginer ensemble un avenir où les universités sont des acteurs 
clés de changement dans nos sociétés. 
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RÉSUMÉ 
 
 
Dans un contexte où les défis sociaux et environnementaux se mul-
tiplient, le SAC émerge comme un troisième pilier fondamental des 
universités, redéfinissant leur rôle et leur impact dans la société. Ce 
livre, intitulé “SAC : le troisième pilier qui éveille l’engagement 
universitaire”, explore cette dynamique novatrice en s’appuyant 
sur l’expérience de l’Université Iba Der Thiam de Thiès (UIDT), 
une institution du Sénégal, qui à travers le prisme de ses expertises, 
place le SAC au cœur de sa mission éducative. 

Les universités doivent incarner une vision moderne de l’enseigne-
ment supérieur, où l’engagement social est intégré dans la formation 
académique des étudiants. Dans ce cadre, l’UFR Santé de l’UIDT, 
joue un rôle clé, en particulier, en alliant théorie et pratique, en 
orientant une partie significative de la formation vers le SAS. Ce 
processus est enrichi par le concept “armée nation”, qui souligne 
l’importance de la solidarité et de l’engagement civique, en inté-
grant des services militarisés comme les sapeurs-pompiers dans 
les programmes d’apprentissage. Ce modèle permet aux étudiants 
non seulement d’acquérir des compétences techniques, mais aussi 
de développer un sens aigu de la RS. 

À travers des initiatives concrètes, des témoignages et des études 
de cas, ce livre met en lumière comment le SAC contribue à forger 
des citoyens engagés et conscients des enjeux de leur environne-
ment. En soulignant le rôle des nouvelles universités dans la pro-
motion d’une RS forte, l’ouvrage défend l’idée que l’éducation est 
un puissant levier de transformation sociale. 

“SAC : le troisième pilier qui éveille l’engagement universitaire” 
est un appel à l’action adressé à toutes les institutions éducatives, 
aux étudiants et aux décideurs, les incitant à s’engager activement 
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dans la construction d’une société plus juste et solidaire. En revi-
sitant le rôle traditionnel des universités, ce livre propose une  
réflexion sur l’avenir de l’éducation supérieure et son potentiel à 
devenir un moteur de changement positif au sein des communautés. 

 

 


